Handlingsplan for Studienavn for Internationale og Tvarkulturelle Studi“

Institut: Institut for Kultur og Leering
Studienavn: Studienaevn for Internationale og Tveerkulturelle Studier
Senest godkendt den.

Uddannelser som er omfattet af denne handlingsplan

International virksomhedskommunikation i engelsk Cand.mag. (MA)
Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA)

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA)
Turisme Cand.mag. (MA)
International virksomhedskommunikation i engelsk Bachelor (BA)

Sprog og internationale studier, spansk Bachelor (BA)

Turisme Cand.mag. (MA)
Fravalg

Reviewing of employment panel 01-02-2024 6. Job og karriere

considering a different constitution
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Kandidat
Bachelor
Kandidat
Kandidat
Bachelor
Bachelor

Kandidat

AALBORG UNIVERSITET

Aalborg DANISH
Aalborg DANISH
Aalborg ENGLISH
Aalborg ENGLISH
Aalborg DANISH
Aalborg DANISH
Kgbenhavn ENGLISH

6.2.1: Oversigt over

aftagerpanelets
medlemmer og
omfattede
uddannelser

de

Baggrund: There has been low attendance
at many recent employment panel
meetings by some panel members, limiting
the range of input the panel is able to
provide. The panel and its meetings will be
reviewed after the next panel meeting and
making appropriate decisions in



Dette dokument indeholder alle de indsatser der er tilknyttet denne handlingsplan - alle 2ndringer bar foretages i Kvalitetsplatformen
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conjunction with the other educations on
the panel (primarily CCG) and the
studyboard chair as to whether a different
constitution for the panel is appropriate.
This however will not be part of the action
plan.



Indsats: Forggelse af optaget pa BA i LISE til 60 studerende.

Kvalitetsomrade: 1. Rekruttering og studiestart
Nr: 1

Tilknyttede uddannelser

Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende

Studienaevnsforperson 1.1.1a: Antal optagne Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024

studerende,1.1.1b: Der gennemfgres kvalitetsopfglgning/uddann
relevante rekrutteringsaktiviteter,1.2.3: elsesevaluering/lgbende
Relevant information om uddannelsen kvalitetsarbejde

formidles pa www.aau.dk

Opmarksomhedspunkt:

Baggrund: LISE’s admissions have fallen from a peak of 102 in 2018. Though it is clear this is deeply affected by the institution of Danish A as an entry
requirement for the education and the confusion that creates around admissions, the education nonetheless maintains a goal of admitting 60 students und
current conditions.

Confusion around the issue of whether Danish is central within the program has hurt admissions vis-a-vis Danish students; the de-internationalization of thi
student body has also created a less diverse classroom and disappointment among students who come to LISE with the goal of pursuing international caree
working in international environments in both the public and private sector.

Despite extensive progress with clarifying LISE’s career and master’s orientation, student input has indicated an interest in providing example “paths” throt
LISE and then master’s for prospective students in terms of how students configured their electives, study abroad, and then master’s paths over and above
BA'’s obligatory modules — the overall goal being the construction of concrete examples of how to create bridges forward to “Life after LISE”.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
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Removal of Danish A Entry
Requirement

Removal of Danish A Entry Requirement in light of the
news that AAU is now able to accept more
international students. The case need be reformulated
(by the program coordinator and study board chair)
with the cooperation of the department and faculty, as
to why LISE is the right education on which the
university should use a portion of its international
study places. The hope would be to have a constructive
dialogue around the issue with the vice-rector’s office.

09-04-2024

Studieleder

01-02-2024

31-12-2025

| gang

QOutreach to relevant high
schools

Continuation of the education’s effort re outreach to
relevant high schools. Currently, the program
coordinator makes 3-4 guest appearances at high
schools across Denmark with internationally oriented
lines, as well as maintains a mailing list, contact each
spring, of coordinators for IB schools across
Scandinavia.

These efforts will be coordinated with the
department’s efforts around high school outreach.

09-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

| gang

Clear communication at LISE
homepage about English as
language of instruction

Assuring it is clearly noted on the education’s
homepage that the vast majority of activities in the
education take place in English and that English is the
de facto language of instruction throughout the
education.

Note 07.01.2025:

Der er sendt testimonials og endringer til teksten til
AAU Kommunikation. LISE har veeret en del af AAU
Kommunikations generelle tekstrevision i december
2024. Vi holder Igbende gje med, om
kommunikationen pa hjemmesiderne skal opdateres.

09-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

| gang

Visibility of paths through LISE
on education' homepage

“Paths” through LISE visible on education’s homepage
made clear through texts and illustrations from

09-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

| gang
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concrete LISE graduates in terms of the courses they
used to navigate through LISE and study abroad plus
their master’s and eventual career. This will involve
securing permission from former students to use their
information on the education’s homepage. It also
includes parts of the “Life after LISE” report (graphs,
etc.) on the homepage.

Note 07.01.2025:

Der er sendt testimonials og sendringer til teksten til
AAU Kommunikation. LISE har vaeret en del af AAU
Kommunikations generelle tekstrevision i december
2024. Vi holder Igbende gje med, om
kommunikationen pa hjemmesiderne skal opdateres.
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Indsats: Introduktion af generativ Al i studienaevnets uddannelser

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift

Nr: 10

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg DANISH
engelsk
Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
International virksomhedskommunikationi  Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
engelsk
Sprog og internationale studier, spansk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienaevnsforperson 2.1.1: Uddannelsens kompetenceprofil Andet [ 03-04-2024 31-12-2025 I gang 05-04-2024
og indhold, som beskrevet i
studieordningen, er relevant i forhold til
samfundets og arbejdsmarkedets
nuvaerende og fremadrettede behov
Opmaerksomhedspunkt:
Statusbeskrivelse:
Opgaver tilknyttet denne indsats
Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato | Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Udarbejdelse af statusnotat om | p& baggrund af instituttets faelles-seminar (med 05-04-2024 Studienaevnsf | 20-04-2024 | 05-06-2024 | Afsluttet
Al til studieleder . . orperson
deltagelse af CDUL), vil studienzevnet og
uddannelseskoordinatorerne drgfte, hvordan og i
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hvilke sammenhange generativ Al har effekt pa,
evt. bgr inkorporeres i uddannelserne.
Uddannelseskoordinatorerne udarbejder pa den
baggrund et statusnotat for deres uddannelser, og
statusnotaterne samles i studienavnet til et flles
statusnotat og fremsendelses til studieleder primo
juni.

Udarbejdelse af oversigt til
studieleder over realiserede og
pataenkte aendringer i
uddannelserne i relation til Al

Studienavnet vurderer fortsat, hvordan og i
hvilken sammenhang generativ Al kan og skal
vaere en del af uddannelserne, og udarbejder pa
den baggrund en oversigt over realiserede og
patenkte eendringer i uddannelserne — bade i
undervisningen, ift. eksaminer samt eventuelle
justeringer i studieordningernes fagbeskrivelser,
leeringsmal og eksamensforhold.
Uddannelseskoordinatorerne udarbejder pa den
baggrund en oversigt for deres uddannelser, og
oversigterne samles i studienaevnet til en falles
oversigt og fremsendelses til studieleder primo
september.

05-04-2024

Studienaevnsf
orperson

05-06-2024

05-09-2024

Afsluttet

Indarbejdelse af eventuelle
generativ Al-relaterede
justeringer i studieordninger og
semesterbeskrivelser (jf. AAU's
Al strategi)

Uddannelsesradene indarbejder eventuelle
generativ Al-relaterede justeringer pa basis af de
hidtidige erfaringer med Al i uddannelserne i form
af studieordningsrevisioner, semesterbeskrivelses-
revisioner m.m., og disse godkendes af
studienavnet.

05-04-2024

Studienaevnsf
orperson

05-09-2024

31-12-2025

| gang
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Indsats: Nedbringelse af frafald inden for normeret studietid + 1 ar

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 11

Tilknyttede uddannelser

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienaevnsforperson 2.3.1b: Andelen af frafaldne Arlig N 05-04-2024 31-12-2025 | gang 05-04-2024
studerende indenfor den normerede  kvalitetsopfglgning/uddann
studietid + 1 ar elsesevaluering/lgbende

kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:

Statusbeskrivelse: Indsatsen afsluttes for Turisme som seerlig indsats pr. 1. februar 2025, men aktiviteterne overgar til drift. Turismes tal er fine i 2024.

Indsatsen tilfgjes for CCG pr. 1. februar 2025, idet frafald indenfor normeret studietid + 1 ar har veeret forhgjet (gule tal) for CCG. Der er opmaerksomhed oml
tallene og hvorvidt de igen er nedadgaende.

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Stotte til | Gennem Workshops/semestermrztder understgattes 07-01-2025 Koordinator 01-02-2025 | 31-12-2025 | gang
gruppedannelsesprocessen pa )
CCG de CCG-studerendes gruppedannelse til

projektarbejdet.
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Optimering og videreudvikling s : 2 07-01-2025 Koordinator 01-09-2024 | 31-12-2025 | I gang
af titaget med start i 2024 med Der dannes studie /Iaesegruppe.r fra studiestart pa
oprettelse af studie- CCG, saledes at studerende er tilknyttet andre
| fra studiestart pa
Nessegrupper fra studiestart pa | o Jerende fra start og dermed har et netveerk at
treekke pa.
Uddannelsen falger op pa erfaringerne og
videreudvikler tiltaget.
Tutorerne involveres ligeledes i study group
forlgbet.
Lgbende opfelgning pa frafald Fortsat lgbende opfg|gning pé forsinkede og frafaldstruede 05-04-2024 Studienaevnss | 01-02-2024 31-12-2025 | gang
studerende (jf. UR/SN &rshjul). Opgaven overgar til drift for ekreteer
Turisme.
Opgaven tilfgjes for CCG pr. 1. februar 2025 som “i gang”.
Deltagelse i Studie- og Turisme indgdr fortsat i Studie- og Trivselsvejledningens 05-04-2024 TAP- 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
Trivselsvejledningens opfelgende indsats, saledes at studerende, der métte have medarbejder
opfelgende indsats problemer undervejs, gives al den statte der er mulig.
CCG indlemmes i Studie- og Trivselsvejledningens opfglgende
indsats, saledes at studerende, der matte have problemer
undervejs, gives al den stgtte der er mulig.
Gennemgang af Turisme gennemgar fortsat rutinemaessigt begrundelser for 05-04-2024 Studienaevnsf | 01-02-2024 | 31-12-2025 | | gang
frafaldsbegrundelser mhp. frafald for fortsat at kunne justere indsatsen. orperson
justering af indsatsen
CCaG tilfgjes til opgaven pr. 1. februar 2025.
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Indsats: Sikring af fortsat rekruttering til uddannelsen

Kvalitetsomrade: 1. Rekruttering og studiestart
Nr: 12

Tilknyttede uddannelser

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende

Studienaevnsforperson 1.1.1a: Antal optagne studerende Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 05-04-2024

kvalitetsopfglgning/uddann
elsesevaluering/lgbende
kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:
Begge uddannelser har fuldt optag, men vi ved, at mange bacheloruddannelser, ogsa blandt dem vi typisk rekrutterer fra, far feerre studerende end tidligere, og derfor er det ik
givet, at antallet af relevante ansggere kan opretholdes. Derudover er der fra central hdnd meget lidt fokus pd kommunikation til internationale studerende.

Der er pt. fuldt optag pad uddannelserne, sa dette er en forebyggende indsats.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Labende revision af Uddannelserne indgér i den lgbende revision af 05-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
hjemmesidetekster

hjemmesidetekster, herunder UG-sider.

Deltagelse i relevante Uddannelserne deltager i relevante kandidatinfomader i 05-04-2024 Studenterstud | 01-02-2024 31-12-2025 | gang
kandidatinformationsmader forbindelse med forestaende optag. ievejleder
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Lgbende vurdering af
adgangskrav

Uddannelserne vurderer adgangskravene Igbende (i
forbindelse med Optagskontorets arshjul)

05-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

| gang
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Indsats: Sikring af klarere og mere appellerende fagligt indhold i BA- og KA-studieordningerne set i relation til
arbejdsmarkedets behov

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 13

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg DANISH
engelsk
International virksomhedskommunikationi  Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
engelsk
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienaevnsforperson 2.1.1: Uddannelsens kompetenceprofil Arlig N 01-03-2024 31-12-2025 I gang 22-03-2024
og indhold, som beskrevet i kvalitetsopfglgning/uddann
studieordningen, er relevant i forhold tilelsesevaluering/Igbende
samfundets og arbejdsmarkedets kvalitetsarbejde

nuvaerende og fremadrettede behov

Opmaerksomhedspunkt:
Indsatsen kan ogsa veere med til at holde frafaldet lavt, og frafald er et AAU feelles indsatsomrade.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

1 Getnn:emg%ancgj, ;s_ort/ering og Med udgangspunkt i 2024-studieordningen pa | 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | I gang
eventuel omioraeling/ny . .

vesgtning af indhold og titleri | BA ogoden nyeste KA vil vi adressere eveontuelt
BA- og KA-studieordningerne | udestaende punkter, herunder gennemga og

eventuelt sortere indhold og titler i
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studieordningerne, bl.a. de sma moduler pa 5
ECTS pa 1., 2. og 6. semester i BA-2024-
studieordningen, og det skal vurderes, om
emner kan frasorteres, omfordeles mv. Det
skal ogsa vurderes, om der er emner, der skal
have stgrre eller mindre veegt og 'skjulte’
fagomrader i uddannelsen skal fremskrives.
Punktet saettes pa dagsordenen pa UR-mgdet i
starten af 2025, hvor UR vil foretage vurdering
og igangseette eventuelle tilhgrende tiltag.

2: Implementering af ny BA-
studieordning med madepligt
pa 1.-3. semester og
omlaegning af fag, som
omfatter bedre integration af
projektkurserne ift. projekt pa
1. semester samt eventuelle
justeringer af studieordningen
og indholdet pa baggrund af de
hidtidige erfaringer.

22-03-2024

01-03-2024

31-12-2025

| gang
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Indsats: Sikring af fortsat grenne ledighedstal

Kvalitetsomrade: 6. Job og karriere
Nr: 14

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg DANISH

engelsk

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Kgbenhavn ENGLISH

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda

gaende

Studienzaevnsforperson 6.2.3a: Nyuddannedes gennemsnitlige Arlig O 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
ledighedsgrad i 4.-7. kvartal efter kvalitetsopfglgning/uddann
dimission elsesevaluering/lgbende

kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:
Baggrund: Uddannelserne har igennem en laengere arraekke arbejdet med forskellige indsatser omkring de studerendes karriereveje, og dette ses pa ledighedstallene. Det er di
vigtigt at fortseette den gode udvikling, og derfor arbejdes der fortsat med tiltag, der letter overgangen fra uddannelse til job.

Der er pt. 'grenne’ ledighedstal, men der gnskes fortsat at have fokus pa denne indsats.

Statusbeskrivelse: KA i International virksomhedskommunikation i engelsk tilfgjes indsatsen pr. 1. februar 2025.

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Deltagelse i instituttets 09-04-2024 KarriereVIP 01-02-2024 | 31-12-2025 | | gang
Karrierenaevn
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Samarbejde med AAU Karriere Workshops og oplaeg til de studerende om 09-04-2024 KarriereVIP 01-02-2024 31-12-2025 | gang
om diverse workshops og

4 kompetenceafklaring og -udvikling, CV mm.).
oplaeg til studerende

Tilbud om afholdelse af 09-04-2024 KarriereVIP 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
vejledning og karrieresamtaler
med AAU Karriere

Samarbejde med alumner 09-04-2024 KarriereVIP 01-02-2024 | 31-12-2025 | | gang
(career narratives og
instituttets alumneindsats)

Udvikling af materiale og Der udvikles materialer/aktiviteter til statte til studerende der | 09-04-2024 Koordinator 01-08-2023 | 31-12-2025 | I gang
aktiviteter ifm. samarbejde med | samarbejder med eksterne partnere i forbindelse med
eksterne partnere semesterprojekter, praktik og specialer.
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Indsats: Sikring af et fortsat godt fagligt og socialt studiemiljs for de studerende, der er tilbage pa uddannelsen,
efter at denne er stillet i bero ("Care-taking frem for udvikling”)

Kvalitetsomrade: 4. Studiemiljo
Nr: 15

Tilknyttede uddannelser

Sprog og internationale studier, spansk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tveer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienaevnsforperson 4.1.2a: De studerendes evaluering af  Arlig n 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
det sociale miljg (monitoreres via kvalitetsopfglgning/uddann
Danmarks Studieundersggelse),4.1.2b: elsesevaluering/Igbende
De studerendes evaluering af det kvalitetsarbejde

faglige miljp (monitoreres via
Danmarks Studieundersggelse)

Opmaerksomhedspunkt:

Baggrund: SIS er stillet i bero og optager derfor ikke nye studerende fra september 2024, men der er stadig studerende indskrevet pa 2.-3. studiear, og de g
sma hold. Det er vigtigt, at disse studerende far mulighed for at afslutte deres studie pa en ordentlig made, og at vi sikrer dem et fortsat godt fagligt og soci
studiemiljg samt orienterer dem om mulige kandidatuddannelser.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

Fortsat fokus pa god 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
underviserdaekning pa
uddannelsens sidste semestre.

Lgbende dialog med de 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
studerende om aktiviteter med
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udgangspunkt i
studieaktivitetsmodellen.

Gennemfarelse af faglige og
sociale aktiviteter og/eller
andet pa SIS eller andre
uddannelser.

09-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

I gang

Sikring af naer kontakt mellem
studerende og
uddannelseskoordinator.

09-04-2024

Koordinator

01-02-2024

31-12-2025

| gang

Information til studerende om
mulige kandidatuddannelser pa
de sidste BA-semestre.

09-04-2024

Studenterstud
ievejleder

01-02-2024

31-12-2025

| gang
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Indsats: Reconsideration of Discourse (Language, Politics & Society) Semester - fagligt indhold

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 2

Tilknyttede uddannelser

Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienzevnsforperson 2.1.1: Uddannelsens kompetenceprofil Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
og indhold, som beskrevet i kvalitetsopfglgning/uddann
studieordningen, er relevant i forhold tilelsesevaluering/Igbende
samfundets og arbejdsmarkedets kvalitetsarbejde

nuvaerende og fremadrettede behov

Opmarksomhedspunkt:

Baggrund: While the “discourse” semester (2" semester) has been extensively reconfigured over the years to bring it closer to the overall LISE profile, it hat
commented on by both student representatives and external reviewers as being an outlier in the education and it being unclear how it fit into the educatio
larger profile.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

Reconsideration of thematics, It will need be discussed within the education’s 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang

metPOds' and theorles_wntun collegial group and among its coordinators in terms of
the "language and society

modules og the 2nd semester. | What LISE seeks to accomplish with its 2! semester, the
precise dimensions of “language and society” modules,
and whether there are other thematics, methods, and
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theories that might take its place. This should lead to
reconsideration of that portion of the curriculum.
Note 07.01.2025:

Der indkaldes til mgde med de relevante undervisere og
koordinatorer om dette emne i starten af 2025. Her tages der

hul pa en grundig drgftelse af revision af studieindholdet i 2.
semester.
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Indsats: Facilitation of social integration in the education during the study start period

Kvalitetsomrade: 1. Rekruttering og studiestart
Nr: 3

Tilknyttede uddannelser

Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienzevnsforperson 1.3.2b: De studerendes evaluering af  Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
den sociale integration gennem kvalitetsopfglgning/uddann
studiestarten (monitoreres via de elsesevaluering/lgbende
studerendes evaluering af kvalitetsarbejde

studiestarten),1.3.3: De studerendes
evaluering af
forventningsafstemningen gennem
studiestarten (monitoreres via de
studerendes evaluering af
studiestarten)

Opmaerksomhedspunkt:

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato | Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Facilitation of focus group with Program coordinator ho|d|ng focus group with students | 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 I gang
students

about what further activities they could imagine to help
facilitate student integration into the study.

Udtreek lavet: 09-01-2025 Side 20 af 33



Implementation of activities Note 07.01.2025: 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
(where financially feasible) (e.g T ) ’ _
buddies) Mentorer er indfart og skal evt. justeres. Punktet
beholdes, for der er stadig fokus pa 1.
studiear/trivsel/frafald, som er et AAU-faelles
indsatsomrade
Creation of video with The video should provide familiarity with the study and its 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
summary/important info about | hersonel before study start
the study and its personnel
before arriving
Presentation of study activity Refresher on study activity model (Week pian) at end of 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
model again at the end of September in conjunction with PBL course.
September
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Indsats: Increase of students' weekly number of hours devoted to their studies

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 4

Tilknyttede uddannelser

Sprog og internationale studier, engelsk Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienaevnsforperson 2.3.3d: De studerendes typiske Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
tidsforbrug (monitoreres via Danmarks kvalitetsopfglgning/uddann
Studieundersggelse) elsesevaluering/lgbende

kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:
Baggrund: Continued focus to assure that students devote a full 30-40 hours/week to their studies. This is relevant for drop out and employability which ar
fields of action.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

Use of decided, detailed week- | Continued use of decided, detailed week-plan for 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 I gang
plan for students through the students through at least the first three semesters,
first three semesters . ) .

denoting suggested times for class preparation,
reading, times to meet with instructors for office hours
to pose questions, review of class material, etc.
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Heightened emphasis on Heightened emphasis on groupwork' also scheduled: 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
groupwork in various situations not only for projects, but study groups to review class
material and prepare for exams.
Cooperation with relevant Establishment of concrete, ongoing work with relevant 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
organizations as basis for organizations (at least 1-2 to start with) as basis for
projects and groupwork . )
student projects and occasion for groupwork.
Ensurance of greater Support for the “good disciplinary and social 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 | 31-12-2025 | | gang
participation in social events environment” through more cooperation with the
and research events L .
student associations (IKL-studenterforening + Connect
Intl) on events, to ensure greater participation in social
events. Retain Friday Lectures, e.g., with researchers
who talk about their research (this supports IKL's joint
efforts to ensure interaction between research and
teaching and ensure dialogue with the research groups
on the programme).
Strengthening of career Career activities at 1.-3. study year: A plan is drawn up 09-04-2024 KarriereVIP 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
activities at 1.-3. study year : . . .
in collaboration with AAU Karriere, e.g. about
competence clarification (put into words the
competences you get with LISE).
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Indsats: Forggelse af de studerendes typiske tidsforbrug pr. uge

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 5

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg DANISH

engelsk

International virksomhedskommunikationi  Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH

engelsk

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda

gaende

Studienaevnsforperson 2.3.3d: De studerendes typiske Arlig O 01-03-2024 31-12-2025 I gang 22-03-2024
tidsforbrug (monitoreres via Danmarks kvalitetsopfglgning/uddann
Studieundersggelse) elsesevaluering/lgbende

kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:

Indsatsen afsluttes for kandidatuddannelsen i International virksomhedskommunikation i engelsk, men viderefgres i 2025 for bacheloruddannel
International virksomhedskommunikation i engelsk for at sikre fortsat hgijt tidsforbrug.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
Fokusgruppeundersggelse af 22-03-2024 Koordinator 01-03-2024 | 31-12-2024 | Afsluttet

de studerendes tidsforbrug af

VA (efterar 2024)
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Handlinger igangsaettes pa
baggrund af resultaterne af
fokusgruppeundersggelsen om | 2025, og eventuelle tiltag implementeres herefter.
tidsforbrug (efterar 2024)
(diskussion + beslutninger i UR
november 2024 og
medarbejdermgde i januar
2025)

Emnet tages op pa medarbejdermgde i januar 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | 1 gang

Implementering af ny BA- 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | I gang
studieordning med madepligt
pa 1.-3. semester og studieordningstiltag.
omlaegning af fag, som

omfatter bedre integration af
projektkurserne ift. projekt pa

1. semester

Resultaterne afventes, og der iveerksaettes ikke flere

Maling af effekter af tiltag i 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | I gang
Danmarks Studieundersggelse
2025

Udtreek lavet: 09-01-2025 Side 25 af 33



Indsats: Nedbringelse af andelen af frafaldne studerende pa 1. studiear

Kvalitetsomrade: 1. Rekruttering og studiestart
Nr: 6

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH
engelsk
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienzevnsforperson 1.3.4: Andelen af frafaldne studerende Arlig N 01-03-2024 31-12-2024 Afsluttet 22-03-2024
pa 1. studiear kvalitetsopfglgning/uddann

elsesevaluering/lgbende
kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:
Indikatoren er tilfredsstillende i 2024.

Statusbeskrivelse: Indikatoren er tilfredsstillende i 2024.

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

1: Gennemgang af Med udgangspunkt i 2024-studieordningen pa BA og den 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2024 | I gang
studieordningen mhp. eventuel | nyeste KA vil vi adressere eventuelt udestéende punkter,
:;sac;r;enr:rr:giomfordelmg/vaegtnl herunder gennemgé og eventuelt sortere indhold og titler i
studieordningerne, bl.a. de sma moduler pa 5 ECTS pa 1., 2. og
6. semester i BA-2024-studieordningen, og det skal vurderes,
om emner kan frasorteres, omfordeles mv. Det skal ogsa
vurderes, om der er emner, der skal have starre eller mindre
vaegt og ‘skjulte’ fagomrader i uddannelsen skal fremskrives.
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2: Implementering af ny BA-
studieordning med madepligt
og omlaegning af fag, som
omfatter bedre integration af
projektkurserne ift. projekt pa
1. semester.

22-03-2024

01-03-2024

31-12-2024

| gang
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Indsats: Forggelse af antallet af optagne pa BA i International virksomhedskommunikation i engelsk

Kvalitetsomrade: 1. Rekruttering og studiestart
Nr: 7

Tilknyttede uddannelser

International virksomhedskommunikationi  Bachelor (BA) Bachelor Aalborg DANISH

engelsk

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende

Studienaevnsforperson 1.1.1a: Antal optagne studerende Arlig ] 01-03-2024 31-12-2025 I gang 22-03-2024

kvalitetsopfglgning/uddann
elsesevaluering/lgbende
kvalitetsarbejde

Opmarksomhedspunkt:
Optag er et AAU feelles indsatspunkt og ogsa relevant for denne uddannelse.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave

1: Deltage i IKL's feelles 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | | gang
gymnasieindsats, herunder
geres der opmaerksom pa
tilbud fra AAU til gymnasierne

2: Konsolidere kontakter med 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | |l gang
HHX og flere STX-gymnasier
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3: Opfordre studerende til at 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | I gang
tilmelde sig 'AAU on Demand'

4: Gennemfgre flere besgg pa 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | | gang
STX og HHX af undervisere
(korte forlgb, fx foredrag om
kommunikation eller
fremmedsprogs vigtighed, bl.a.
ifm. studieretningsvalg) og/eller
gennemfare flere besgg pa
AAU af STX og HHX (fx
"English Tuesday” med oplaeg
og workshops med
studerende/undervisere og
leengere forlgb pa AAU for
udvalgte gymnasier (stottet af
IKL)

5: Flere SRP/SOP-tilbud til 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | | gang
gymnasieelever

6: Booste antallet af 22-03-2024 01-03-2024 31-12-2024 Drift
internationale
gaestestuderende via ICS ved
at tilbyde flere af SIVs fag til
dem og sikre, at alt Moodle-
indhold i de tilbudte fag er pa

engelsk, inkl.

Antallet af fag er @get. Overgar til drift.

7: Jge samarbejdet med 22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | I gang
virksomheder om case
competitions (ligesom med Lidl
og Forsvaret) og evt.
fremhaeve disse samarbejder
pa hjemmesiden.

8: Gennemga studiets SIV BA var med i AAU Kommunikations store
hjemmesider mhp. at stramme

op og fremhzeve testimonials | tekstaendring i december 2024, og vi holder
ggpséusée;?ggs),(?é?;ir:izgﬂgre lgbende gje med, om hjemmesiderne skal
virker mere appellerende til revideres.

potentielle ansagere.

22-03-2024 01-03-2024 | 31-12-2025 | | gang
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Indsats: Sikring af bedre social og faglig integration

Kvalitetsomrade: 4. Studiemiljo
Nr: 8

Tilknyttede uddannelser

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH
Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende
Studienzevnsforperson 4.1.2a: De studerendes evaluering af ~ Arlig ] 01-02-2024 31-12-2025 I gang 09-04-2024
det sociale miljg (monitoreres via kvalitetsopfglgning/uddann
Danmarks Studieundersggelse),4.1.2b: elsesevaluering/Igbende
De studerendes evaluering af det kvalitetsarbejde

faglige miljg (monitoreres via
Danmarks Studieundersggelse),4.2.1:
De studerende involveres i dialog om
og udvikling af studiemiljget via
deltagelse i relevante fora og
aktiviteter

Opmarksomhedspunkt:

Baggrund: SN har et gnske om at styrke den sociale og faglige integration, sdledes at flere arbejder i grupper og flere arbejder pa tveers af
uddannelsesmaessige baggrunde og nationaliteter. Det er ogsa tanken, at disse indsatser kan forebygge frafald og nedbringe den gennemsnitli
studietid (jf. kvalitetsomrade 2). Dette skal desuden mindske ensomhed og understgatte, at studerende oplever, at de har valgt den rigtige
uddannelse.

Trivsel/frafald er desuden et AAU fzlles indsatsomrade.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
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Stotte il | Gennem workshops/semestermzder understattes 07-01-2025 Koordinator 01-02-2025 | 31-12-2025 | I gang
gruppedannelsesprocessen pa
CCG de studerendes gruppedannelse til projektarbejdet.
Optimering og videreudvikling Der dannes studie/laesegrupper fra studiestart pa CCG, séledes | 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 | 31-12-2025 | gang
af tiltaget med starti 2024 med | 4t studerende er tilknyttet andre studerende fra start og
oprettelse af studie- . . | dermed har et netveerk at traekke pa. Uddannelsen fglger op
/laesegrupper fra studiestart pa . . . . . .
pa erfaringerne og videreudvikler tiltaget. Tutorerne involveres
ligeledes i study group forlgb.
Revision af velkomstmateriale Velkomstmateriale revideres, saledes at studerende er bedre 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
klaedt pa til studiestart.
Inddragelse af studerende i Studerende (tutorer) inddrages fortsat i planlo'egningen af 09-04-2024 Koordinator 01-02-2024 31-12-2025 | gang
planizegningen af studiestarten | sociale arrangementer i forbindelse med studiestart, og disse
annonceres sa tidligt som muligt, séledes at flest muligt kan
deltage.
Opgaven fortsaettes i 2025 med stgtte fra instituttet i form af
timer til ruskoordinator.
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Indsats: Nedbringelse af overskridelse af normeret studietid (Turisme: status "l gang", CCG: status "Drift")

Kvalitetsomrade: 2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift
Nr: 9

Tilknyttede uddannelser

Kultur, kommunikation og globalisering Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Turisme Cand.mag. (MA) Kandidat Aalborg ENGLISH

Ansvarlig Indikator Oprindelse Tvaer-  Startdato Deadline Status pa indsats Oprettelsesda
gaende

Studienaevnsforperson 2.3.3e: Den gennemsnitlige Arlig ] 01-02-2024 31-12-2024 I gang 08-04-2024

overskridelse af normeret studietid kvalitetsopfglgning/uddann
elsesevaluering/lgbende
kvalitetsarbejde
Opmarksomhedspunkt:
CCG's tal for overskridelse af normeret studietid er fine i 2024, og indsatsen overgar derfor til drift for CCG.

Indsatsen tilfgjes for Turisme i 2025 med status "I gang”. Den gennemsnitlige studietid pa Turisme malt pa dimittender i perioden 1. oktober 20
30. september 2024 gnskes nedbragt pa de kommende argange. Studienaevnet har en formodning om, at dette bl.a. skyldes nogle argange, hv
flere studerende har veeret udfordret pa den sociale og faglige integration som fglge af sen ankomst mm. ifm. visumproblemer. Der er en
forventning om, at antallet af sene ankomster mindskes, og den gennemsnitlige studietid dermed ogsa vender tilbage til et acceptabelt niveau.
vil dog farst veere synligt om nogle ar.

Statusbeskrivelse:

Opgaver tilknyttet denne indsats

Opgave Opgavebeskrivelse Oprettelsesdato Udfgrende Startdato Deadline Status pa opgave
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?O?:ﬁlizgg?fggfig%&?ue do Opgaven afsluttes pr. 1. februar 2025 for CCG som | 08:04-2024 aset?diesekret 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
studerende (jf. SNs arshjul) saerlig opgave og overgar til drift.

Opgaven tilfgjes for Turisme pr. 1. febr. 2025.
(L)Jngarir\'nlr;eellz\e;gjIigggianrgieitsudie- Opgaven afsluttes pr. 1. februar 2025 for CCG som 08-04-2024 Koordinator 01-02-2024 | 31-12-2025 | I gang
opfelgende indsats, saledes at | seerlig opgave og overgar til drift.
studerende, der matte have
problemer undervejs, gives al
den stgtte der er mulig. Opgaven tilfgjes for Turisme pr. 1. febr. 2025.
;/éi?r:#fgmggsﬁdrgiﬁzge til Opgaven afsluttes for CCG som saerlig opgave pr. 08-04-2024 Koordinator 03-10-2022 | 31-12-2025 | | gang
(pabegyndt 2022) 1. februar 2025 og overgar til drift.

Opgaven tilfgjes for Turisme pr. 1. febr. 2025.
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